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Bonjour

Docteur Eric DOLLFUS, Médecin Géneéraliste au Nord de La Rochelle, président de la CPTS AUNIS NORD
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A Naissance du lien ville/hopital grace aux CPT:

MK hNABFYAalIdGA2YyY RS NBdzyA2ya RQSOKI vy
Objectif : Définir un diagnostic consensuel et réflechir a des solutions




A Naissance du lien ville/hdpital grace aux CPT:

2/ Creation de 4 groupes de travall
Entrée/sortie
Gériatrie
Santé mentale
Soins non programmes
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Les CPTS sont des interlocuteurs crédibles, elles sont pluriprofessionnelles et forces de propositiol
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A Gouvernance croisée

A Le Président de CME siége aux CA des CPTS
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A Quelques exemples de projets communs

CPTS& Hopital :

1/ Omnidocadopté conjointement comme outil deléexpertise
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4/ Proposition de formations pour les professionnels libéraux

5/ Mise en place de parcours patients specifiques
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7/ Transports partages pour HDJ

’\c+_s+
pT
Aule/\
ZNOR
+\ /+ O D N-}
~y



A Quelgues exemples de projets communs
CPT% Hopital - CLS:
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A Avantages du lien ville/hopital, de notre point de vue

1/ Creer du lien
2/ Choisir des outils communs et les déployer

3/ Avolr une communication harmonisée

4/ Créer des parcours patients efficaces

5/ Mieux connaitre les contraintes de chacun

Merci
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Contrat
Local de Sante.

de lAgglomération rochelaise

LE CONTRAT LOCAL DE
SANTE

Le CLS permet une coordination
territoriale des actions de promotion de
la sant€, de prévention, des politiques
d’'accés aux soins et d'accompagnement

médico-social, au regard des besoins
spécifiques de la population.




LS 2o ACTONS EN COURS
Période : :
2023¢ 2028
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Une gouvernance mulpartenariale : coopérer, impliquer, pour mieux agir sur les déterminants de santé

CPTS et GHT
Intégres au
copilotage de 2
axes pour
optimiser les
cooperations

a la faveur des
projets
émergents
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Les coopérations collectivite, CLS, CPTS, Hopital par
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f QS U DAMBgraphie médicale et prospective co-construction du plan
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données existantes (CPTS et DIM du GHTLR, ARS, CPAM, CDA ..)
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Professionnels
de sante,
et si Yous vous
installiez ici ?

=

L & commune de Croix Chapeau, su sein de I'agglomération de La Rochelle,
vous propose un local neuf, congu pour accusilir @ médecins génédralistes ot
1 professionnel paramédical. Un anvironnamen t idéal pour développer votre
activite dans des conditions optimales. 2 logemeants de S0m™ sont dispanibles
PouUr vous ou pour des stagiaires et/ou docteurs Jnlors,

Vous &tes meédecin genéraliste
et vous cherchez & vous impliquer
dans un projet de

Ma e Pluridisoiy

ans un cedre dynamique et accuelllanu

nady

‘e
o Sant -

JU ¢

Grb-cc mu Contrat Local de Santé ot o o CPTS Aunia Sud, vous seorez
accompogne ¢ dons o rédaction d'un projet de santé anmbiticux ot

oclaboratif, avec pour cbjectif la creation d'une Maison de Santeé
Pluridisciplinaire = service de la population.
» Installation souhaitée en janvier 2026
Croix Chapeau
ur:

> Redaction du projet de Maison de A 8 mihutes on train
rain ceo
La Rochelle, Or roix-Chapeay eat
ne commune do 1377 habvtantj -
A

Santé Pluridisciplinaire au premier
semestre 2026

N plain agsor

Intéressée ? Des questions ?

Préparez votre installation :

%
'j//. //,L: gt o:_

mile viol Ao o tho!‘.'l

Partenaires qul ao

compagneront le pro
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LE JEUDI 2 OCTOBRE 2025

Espace Michel Crépeau « Rue de Lauzieres « Nieul-sur-Mer

Les cooperations collectivite, CLS, CPTS, Hopital par
f QSESYLJX SY

3. Soutien aux actions de prevention de la CPTS
Exemple soutien financier et relais de communication autour du
projet de conférence a destination des pforauma vicariant &
fatigue de compassion"Tt 2 octobre 2025 Nieul s/Mer

4. Participation des CPTSaux GT prevention et a la Semaine
RQL Y T 2 NsMrl la Ba&nié Mentale (SISM), a la faveur de

f OSt | NBduELSS VS y & & esithi® dela CDA SE PROTEGER DU TRAUMA VICARIANT

Apports théoriques * Table ronde « Ateliers
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Contexte local :

— 2018 : Alerte du CHU de Poitiers sur un exces de risque sur la commune de St
Rogatien

— 2020¢ 2023 : Mise a jour des études epidemiologiques de la ligue contre le
cancer, avec la méme conclusion
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Contexte local :

— 2018 : Alerte du CHU de Poitiers sur un exces de risque sur la commune de
Rogatien

— 2020¢ 2023 : Mise a jour des études epidemiologiques de la ligue contre le
cancer, avec la méme conclusion

2022 :évaluer la sufincidence de cancers entre les habitants deddAet

S . .-y - . - z c er du r 1 chez les es sur le
la population de CharentéMaritime + Diagnostic ORS Sarfiv sacies ce La Rochatie Ouest (La palilca
Mise & jour des études épidémiologiques de la ligue contre le cancer, avec la méme conclusion ot i e pne e it raate

=> Suiincidence significatives des cancers du poumon et des voies aeriennes digestives X § __Femme
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» Apparition de 1161 nouveaux cas de
cancers par an sur la période 2008-2019:
89% tumeurs solides, 56% des tumeurs
surviennent chez 'lhomme SREssé \

14
» Les 3 cancers majoritaires responsables de

plus de la moitié des nouveaux cas de

12

10

cancers:
Homme : prostate, poumon, célon rectum % SIR significativernent SN
. ~ plus aleve guen ol
v Femme : sein, cdlon rectum, poumon Charents Maritime: D

\ SIR Standardized Incdence Rato
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Contexte local :

— 2018 : Alerte du CHU de Poitiers sur un exces de risque sur la commune de St

Rogatien

— 2020¢ 2023 : Mise a jour des études epidemiologiques de la ligue contre
cancer, avec la méme conclusion

2022 :évaluer la sufincidence de cancers entre les habitants deddAet

~ la population de Charentéaritime + Diagnostic ORS Sarfav
Mise a jour des études épidémiologiques de la ligue contre le cancer, avec la méme conclusi

=> Suﬂncidenge significativves Adgs cancers du poumon et des voie§ aérieqngs digestives
8 dzLJISNRA SdzNB OKSIT f QK2YYS &adzNJ £ S aSO0SdzNJ hd

— 2023 :signature du CLS

A partir de ce constat, les partenaires du CLS de
'agglomération ont élaboré un plan d'actions
destiné a renforcer les études, la prévention et le

dépistage des cancers:

Axe 1- Ameéliorer la connaissance autour de

‘Incidence des cancers (études de zones en cours

de définition)

Axe 2 - Améliorer I'acces a la prévention et au
dépistage (tabac et cannabis)

Partenaires : Agglomération et Ville de La
Rochelle, Groupe Hospitalier de La Rochelle, Ligue
Contre le Cancer 17, Comité Départemental des
Maladies Respiratoires (CDMR 17), COREADD,
Tremplin 17, CPAM, CPTS La Rochelle

NS




Actions spécifiques sur les secteurs de La Rochelle Ouest

un sujet complexe, une réponse multi acteurs

VAYlFO0A2Y RQdzy D¢ t NBOSYUAZ2Y

¢ l OGA2ya RS aSyaroArAftAralridArzy £ fQFNNBFG RS
Contrat ) Actions de dépistage hors les murs
Local de Sante. t I NISYyFANBAa Y [ATdSs /t¢{3X DI¢[wSE /hwo!

Evaluation des enjeux environnementaux et sociaux
t N22S0 NBGSYdz LI NI S tw{9nZ R$1ﬁy7\u)\2y
t I NISYylFANBa Y wS3Iaz2ys X -

Examen des dossiers Patients

t f dzZAASdzNBE LA &aGSa RS UNIGIFAT S | LILINR2TF2YRA
des patients (type de cancer, consommation de tabac, profession)

Partenaires : CHU Poitiers, Registre, Gp Hospitalier LR, Ligue

9@l tdz2r A2y RS f QAYLI OG RS f I
la surincidence constatée
Partenaires . ARS, Reqistre, Ligue

e m;*c;;;,cgfﬁ IROCHELLE o

- o e Renforcement du dépistage du cancer du poumon

e soufffe nmmn.  CORESEDD  GHiOsPifalier . . . e

‘ | Courrier au ministre : demande pour devenir territoire pilote sur le DO du cancer du

el Jifmein (yem. Cown LJI2dzy2y b | dZAYSyualdAzy RSa STFSOUATA ORSY!

supplémentaire) : en attente de réponse sur le 2d point
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Le Registre a retenu : ¢ - '
Homme Cancers les plus frequents Nb/sexe > 500

Localisation CDA Charente-Maritime
N % Rang N %  Rang
Tumewrs solides GEBd EB4% 20158 BE M9 . . ’
Prostate 047 263% 1 5009 2,3% 1 Particularité du département 17

Poumon, bronche et trachée 1198  15.4% 2 4787 14,5% i

célon-Rectum 796 102% 3 3524 10,7% 3 (surincidence notable ou situation balnéaire)
Voies astro-digestives supéricures, dont : 585 7.6% 2510 7.8%

¥ res-gouche-Fharyng ] 4 B% 5 1510 a,6% Femme
*  (Esophage 139 18% 11 563  17% 11 Localisation CDA Charente-Maritime
= Larynx 91 12% 18 437 13% 16 N % Rang N %  Rang
Vessie 402 5% 4 1699  51% 4 - e e e
Rein &t voies uringires 348 45% 6 1352 41% 6 L BT A T
Fole et voles billaires intra-hépatiques 255  33% 7 1042 3,2% 7 Colan-Rectum 650 9.9% 2 2302 11.1% 2
(Mélanome de la peau 247 31% 8 953 3 9% g ) F'n!erJ-n, bronche et trachée 51E 7.9% 3 1943 7.5% 3
Pancréas 211 2.7% g 296 2.7% 9 MEIarlnrne de la peau 270 41% 4 952 3,7% 4
Estomac 144 1,9% 10 540 1,9% 10 Thyroide 262 4.0% 5 1063 4 1% 5
Corps de l'utérus 240 3,7% [ 1032 3,9% 6
Pancréas 221 3,4% ) Foo 3,0% 7
i i Voles aero-digestives supérieures, dont : 142 3,05 Fa 2.8%
Tumeurs hématologiques 899 11,6% 3892 11,8% *  Lévres-Bouche-Pharynx 138 21% 10 512 20% 10
(Lympheme non hodgkinien_dont 543 7.0% 2351 71% J *  (Esophage 3 G s e =
*  Leucémie lymphoide chronigue / Lymphome -. Lar'.'_nx - 18 0.3% 20 =6 0.2% a0
lymphocytique 111 1.4% 12 470 1,43 12 RE‘II'I. et woies wrinaires 168 2,6% 2] BG5S 2.5% 8
i Ohvaire 156 2.4% ) BSE 2.5% g
* Lymphome diffus & grandes cellules B 107 1.4% 14 455 1,4% 13
*  Myeélome multiple et plasmooytome 107 1,4% 15 423 1,35 iz - .
*  Lymphome folliculaire 67 0.9% 22 212 0,6% 24 Tumeurs hématologigues 674 10,3% 2811 10,8%
*  Lymphome de |a zone marginale 41 0.5% 24 241 0,7% 21 (_Lymphome non hodgkinien, dont 428 &, 5% 1749 6, 7% )
*  Autre lymphome non hodgkinien 110 1.4% 551  17% +  Lymphome diffus & grandes cellules B 106 1,6% 12 373 14% 13
£ pyélome multiple et plasmocytome a5 14% i3 379 1,5% i2
> #  Lymphome folliculaire 56 0,9% 20 159 0,8% 23
= Leucémie lymphoide chronigue
| . : Lymphame lymphocytique 54 08% 21 279 1.1% 17
M e *  Lymphome de la zone marginale 52 08% 22 230 09% 21
RUS 5 i ¢ : : = ' & Autre lymphome non hodgkinien 65 1,00 2E9 1,1%
» : .“-A - . ,'\ ) .,_
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Axe 5: Impact
rendre lisibles
les projets
favorables a la
sante, faire
peser la santé
dans le débat
politiqgue, mettr
en valeur

f QSEA&GI vy
spectre de la

santé
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LOAL EX SONTE
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ORGANISER ,
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ACCOMPAGAERL W cREATioN
o' E5PAKES URBAAS FRNDRARICS
A LA SONTE (VHS)

Local de 801?;6_'
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Axe 3 : Santé

Environnementale

Le CLS integre les enjeux de
santé environnement, compte
01Sydz RS t QAYLI Of
de vie sur la santé. Les

signataires du Contrat Local de
{Fy(dS aQSy3l ISy
environnements favorables a la
santé de ses habitants

Croisement avec de

nombreuses politiques : Projet
Alimentaire de Territoire, Re
{2dzNDSaszx t/!9¢X
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Dr EricDOLLFUSVIédecin généraliste, Président de la CPTS Aunis Nord, La Rochelle
Dr Marc MAIGNEMaire de Nieubur-Mer, Médecin, Vicé’résident de la communauté
RQF3IIFEt2YSNIXraGA2yS>S Sy OKINBS Rdz 02y (NI

t

NEY FT2NOSNI £ S

t ASY

| NBl GA2Yy RQdmphal : pobrisimplifiebet fldidifierfIeS échanges entre
professionnels de santé
Dr Amaury DASTE)ncologue médical, CHU de Bordeaux
le |a Anne PARIENTBjrectrice Adjointe Régionale Agora LBordeaux
Marie-Anais GOUP]ICheffe de projet Vilkiopital, CHU de Bordeaux

tfFGSTF2NXYS RS O22NRAYIFGA2ya RS&a LI NO2dzNE Rdz
RQFLILEZNUISN) RS&a NBLRyasSa FRILGSSa Rhya fsSa LU
dz/Dr Adriana SCOBAF 1a1SIR'SZOA YR BAISIOA L & k& SIS ya YISIRSORA YISO«

tS S 022NR2yYySS

aAad Sy LXFOS RSa

2 O | Br Frapak LAMO
Dr Nathalie MAR

LI NO2dzNBE I SNAI NI dzS &

%J A%@hef du service gériatrie, CH de Bayonne
ESCl\Gériatre, CH de la Cote Basque

I A

t NBaSydl (A 2pédigybostcARcidner f RS
Cyril VINCENResponsable grands comptes hospitaliers, SANOFI

Stephanie BARNE]Rrésidente & Fondatrice, Home Team East
Julien BOURRELIHBrecteur opérationnel, Home Team East

sanofi

Avec le soutien d



17E CONGRES
INTER REGIONAL

DE LA FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE
Nouvelle-Aquitaine - Occitanie

SANTE DE DEMAIN :
INNOVER, ;
DECLOISONNER, &
AGIR ENSEMBLE. &

www.congres-fhf-nouvelle-aquitaine-occitanie.com

e

11 & 12 SEPT. 2025

BORDEAUX

Centre de congreés
Cité Mondiale ‘

IR | ’rllm'!

g ff

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRANCE



ATELIER 3«Comment renforcer le lien entre
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simplifier et fluidifier les échanges entre
professionnels de santé
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Intervenants ;

Anne Pariente RANBOGNARA OS NBIAZ2VI S | Re

ValérieLafon infirmiere libérale et cgprésidente de la CPTS
BONOM

Dr AmauryDast& OKSF RS aSNIWAOS RQ2y O2f
vice-président de la commission parcours patient de la CME
du CHU de Bordeaux

Marie-Anais Goupjlcheffe de projet villdhopital du CHU de
Bordeaux



Genese du projet et besoins du territoire : travaux S

communs entre établissements de sante et CPTS @
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Communautes Professionnelles

De professionnels Association de compétences ? ij n RURaqRY U Ol éé\pﬁﬂ)mwglobaﬁ ger R |

ayant un objectif de des professions de sante specifique de soins la santé (sanitaire,

coordination OYUt qRage qRY U tpeududéCGippocie GIJ KO  médico-sociale,
commun pluri-professionnelle populationnelle sociale)



Genése du projet et besoins du territoire : travaux i
communs entre éetablissements de sante et CPTS

1 2
AL Organiser des
Ameliorer . parcours pluri MissionsOBL IGATOIRES

Spf%fess.ionnels

aux soins

A

Réaliser des | Répondre aux
ctions territorialgl Crises

de prévention sanitaires
graves

MISSIONSOBI IGATOIRES

Missions
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Genese du projet et besoins du territoire traval /‘6 B
communs entre etablissements de sante et C

Rencontre CPTS de Restitution

Gironde / GHT Alliance de 133 repondants
Constitution de 3 GT

Gironde : Définition de 3 Janv- | ae |
axes prioritaires Planning previsionnel Juin -
Mars
2024 2025
Nov Questionnaire envoye au o o
2023 A Bureau deCPTS du Restitution et transmission du
territoire Girondin documents des |
A Chefs de péles et de recommandations / Annuaire
A La fluidité du parcours services et des cadres de de formation
« entrée-sortie villehopital » santé des établissements
A La communication Ville hospitaliers du GHT
Hopital (outils communs) Alliance de Gironde

A La formation / Temps ) ) )
RQSOKI Yy3IS SYiUNB LINPFSaarzyysSta
hospitaliers et libéraux



CHU
BDX

Mise en place de la cellule Ahépital au CHU : |a
source de nos actions

HOHP
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Mise en place de la cellule whépital au CHU BDX [
financement et objectifs

hodSyudAazzy Sy 20020NB wnauwn RQdzy FTAYIYyOSYSyd I§$I§@L.
O2yaiAildzi A 2y -hBpitadizgass ler&die idali fiRidifldatidn duSpassage aux urgences

NosObijectifs:

C Devenirune porte R Q S y iinMid Sur le CHUpour les professionnelsde ville et les établissements
medicauxsociauxdu territoire (girondinset néo-aquitains) avec differents canauxde communication
(numeérounigue,telé-expertise teléconsultation mailssécurisesPaacoGlobulex)

C Géreret formaliser les partenariats avec les professionnelsde ville pour rentrer dansune demarche
gagnante gagnante

C Rendrevisiblef Q 2 de $odslu CHUa nospartenairesde la ville

C Dynamiserlesliensville hopital (organisationde soirees« ville hopital » surle CHU formation continue
desprofessionnelsle ville)

C Communiquer et informer regulierement les professionnels de ville (newsletter mensuelle,
actualisationdef QI LJLJivilke @dp,&té>d v



Mise en place de la cellule whepital au CHU : les i
actions en cours
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professionnels de ville : experimentation en cours ; deploiements
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Groupes de travall prévus sur des thematiques variees : sorties
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Mixite GHTg CPTS

Participation des
CPTS sur les COPIL
élargis pour apporter
les éléments de
besoins des PSL

Réunion de
présentation du
Guichet Unique sur le
territoire a
destination des PSL

Premiers retours

Mise en place de la cellule au CHEtour
RQSE LJS NA syos

[t ¢{

Utilisation différente
en fonction des
professions

Intégration au Comité
Scientifique de la
Newsletter

D |

CENTRE
HOSPITALIER
UNIVERSITAIRE
BORDEAUX
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Focus sur les parcours . exemple du dlagnostlc
rapide pour la filiere Oncologie

AProposer des prises en charges rapides dans le cadre de la découverte
RQdzyS LI 0K2f23AS yS2LX | aAaljdzsSs LI

AUn parcours dlagnostlc deja structure dans Chaque filiere au sein de
f QSUGFo0of AaaSYSyuz ljdza 31 3yS b s N

AProjet qui correspond & une demande de la Wlgrévention,
diagnostic rapide

APar la suite liens avec le ville pour les patients suivis en oncologie
oL59/ % 1! 5XuvU
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LE PATIENT ACTEUR DE SON PARCOURS DE SOINS

Ville . : Hopital

Evaluer et orienter le patient dans une [ AAAOAEAGS RS f Q27T FNB
déemarche projet participative

9y FOO02YLI Iyl yd f QSYyl2dzNI I NHAD ULdENT AUS\2ly RS f Q2 F 7

Construction et coordination desparcours
patients»

En accompagnant les adresseurs Accompagnement des parcours patient +

Garantir une prise en charge optimale du
patient (plateau de consultation, séjour
ROQKZALIAUGIFEAAFGAZ2YO

t NBASNIWSNI £ [jdzr £t A0S F
patient



ORGANIGRAMME, COMPETENCES,
ET POLITIQUE DE MANAGEMENT

Cadre de référence

La plateforme de coordination des parcours est un service qui appartient au
poleVillel s LIAGIFf Rdz / SYGNB | 2aLIAGFfASNI RQ' f 0A O

PLATEFORME DE COORDINA

Médecin coordonnateur
Cadre du poéle VilleHopital

SALON DE SORTIE

Gestionnaire
des transports

Bed
Manager

Infirmiere de coordination
Assistante Sociale




ORGANIGRAMME, COMPETENCES,
ET POLITIQUE DE MANAGEMENT

Cadre de référence
| 2YLISGSYOSa Y20AftAasSsSa LI NIt QS dza LIS

A Le médecin coordonnatelir LJ2 dzNJ YA & &aA 2y RQIFLILIRZ2NISNI 42y SELISNI A
le parcours de soin.

A Lecadredepdle LJ2dzNJ YA&d4a4A2Yy RS O22NR2YYSNI f QSIjdzA LIS RS f
communication ascendante et descendante en intra et en extra hospitalier et de garantir la
YAAS Sy dzdzdNBE Rdz LINRP2S( P

ALQAVTFANKYASNE RI2 JNI2YNRRASYAF20yA 2RQSE I 6 2 NBNJ £ Sa LI NDO2 dzN
SO tSa aSNWAOSa asStzy I YSUK2R2ft23IAS Ol fARSS
coordonnés du patient.

A [ QI &&A a4 apbirBissioR de fdret 1& problématiques sociales pouvant interférer dans +
la fluidité du parcours de soins.

A LeBedmanagera pour mission de rendre lisible la disponibilité en lit du Centre Hospitalier et
RS f QSY A NZR Y Y SY Ssacial zeh tg¢mips réel didh prévisionyieh 6@ de@ibter les
aSez2dzNA f2y3a LI N S NBOdzZSAtT RQAYF2NXI A2YyaA RS &:

A Le gestionnaire des transpomspour mission de gérer les transports des services de soins et
RQF OOdzSAtft AN £Sa LI GASYGa adzFFAal YYSYd ldzizy2YSa
du transport.




ORGANIGRAMME, COMPETENCES,
ET POLITIQUE DE MANAGEMENT

@p))
Q)¢

| 2YLISOUSYyOSa Y20Af AAS
Politiqgue de management

LI NJ £ QS j dzA LIS

Lt aQl 3
Rdz / Sy

l LJLJdzZA SO AYUOSNFFOS RIya RSa LI ND2dzNA O2
prise en charge.

A0 RQdzyS S
NE | 2 0|

AFRSf £t RSa O2YLISGUSYyOS&a YSUASNEREI Af Said NBOKSNDK
dans une démarche innovante.

Les missions de la plateforme étant nouvelles et transversales, chaque fonction a dd créer ses
propres outils de suivi et de gestion.
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La plateforme de coordination intervient a 3 niveaux

A Le guichet unigudacilite et accompagne la coordination des Parcours de soins en intra et en
extra hospitalier y compris les parcours de soins des personnes en situation de handicap.

A La gestion des liten amont et en aval est assurée paBledmanager en semaine.

A LagestiondessortieSa i I aadz2NBS LI NI S ISa0A2YyY
[1f2y RS A2NIAS LIRdNIf8a LIGASYGaA
journee.

N
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Les interlocuteurs de la Plateforme de coordination sont des professionnels intra et extra
hospitaliers.



Objectifs genéraux et actions

1. Garantir une prise en charge optimale du patient

%//

g
> - v
Rédaction de la Politique Apporter son expertise t F NOAOALISNI £ t QS Ol
du Parcours Patient methodologique des Parcours de soins
dans la construction des

Parcours de soins

i‘a

Nommer les référents Assurer le suivi

handicap par service des besoins en formation
dans le champs du handicap

+




Objectifs genéraux et actions
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Gestion centralisée des transports
pour les sorties

Y

o —~

<OUNB f QAYUISNI 20dzi SdzNJ LINKA GAf STAS

PLATEFORME —%
Vo™ DE COORDINATION W

GN} yaArdAarAzy SyiNB

Transmettre des éléements médicaux
pertinents en provenance des
professionnels de ville a destination
des médecins hospitaliers pour un

Séjour programme

4>

ot

du territoire dans le lien vilkaopital

+

LJ2 dzZNJ NB L2 Y RN



Objectifs genéraux et actions
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Intervention du Accuell des patients au salon de sortie
BedManager pour tous
les patients du CH Albi

B g

+ O

+
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sorties complexes

a



Objectifs genéraux et actions
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Répondre aux professionnels Répondre aux sollicitations
libéraux pour des informations des patients en aval de leur

f ASSa t f QK2Z2aLWAdal t A alhaspitaligation

(R,

Organiser un parcours complexe

+

2dzNJ 32t f AOAGI GA2Y RQdzy YSRSOAY

Intra ou extra hospitalier



Objectifs géneraux et actions , .
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HOPITAEACCESS
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Politique Handicap Charte Romain Jacob

Organiser les Assises

du Handicap et Soins
N i
i
Q\(ﬁ\
Fiche de renseignements pour Création des parcours dédiés aux
f QF OO0dzS At personnes en situation de handicap aux
du patient handicapé déependant consultations (Parcours Consiéltcess)

Parcours Blo#é\ccess HDJ ACCESS

+

C i



HOPITAEACCESS

CONSULACCESS

Aménagement de la consultation
- Chirurgie, Anesthésie, autres spécialites
- I 2N} ANB I RdAZINBSSEX SYUANRYYSYS:
Plateforme - Interprete
de - Accompagnement

coordination wSYAaS RQdzy tAONBG SELNAO

BLOEC
ACCESS

SN




HOPITAEACCESS

Adaptation environnement

Accompagnement proposé systéematiquemertenue couleur differente
Placementn UPO et SSPI privilégié

BLOEC Couverture sensorielle
ACCESS . _ .
Niveau sonore ;: sonometre
Luminosité : store obscurcissant
Musique, tablette
[ AONBASE O2f 2NAF3ISazT FSdziNBa 2R2N
Ameéliorer la communication

Plateforme
de Masques fenétrées

coordination Arrivée au bloc avec appareils auditifs/ lunettes +
al fSUGS RQ2dziAfa SO FAOKSa RQl

Information du personnel des besoins du patient
Fiche de renseignements

Formation du personnel




HOPITAEACCESS

HDJACCESS

Adaptation environnement

Améliorer la communication

Plateforme Information du personnel des besoins

de du patient

coordination u Fiche de renseignements

u Formation du personnel

BLOEC
ACCESS
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Fiche de renseignement AVC
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Information des professionnels
e adaptation de I'environnement
e outils de communication

Anticipation QcEss

du devenir



CONTACTER LA PLATEFORME

ital
d b +

PLATEFORME DE
COORDINATION

ACCUEIL TELEPHONIQUE
e de 9h a17h
e du lundi au vendredi

QUI PEUT NOUS CONTACTER ?

¢ professionnels de santé

e patients / usagers

» etablissements santaires, sociaux et
médicosociaux

o Centre Hospitalier Albi =N ESPACE DE COORDINATION
22 BD du Général Sibile Ville - Hépital
81013 Albi CEDEX 09

Nos missions Une équipe
pluridisciplinaire

@ Fluidifier les parcours de soins Un médecin coordonnateur
adriana.scobai@ch-albi.fr

(/) Anticiper les parcours complexes Cadre du Péle ville-hopital

A : i carine.cammas@ch-albi.fr
@Organlser la sortie du patient et son retour

a domicile dans les meilleures conditions Une équipe d’'IDEC :
IDECPIlateformedeCoordination@ch-albi.fr
@Acc_ompagngr les parcours de soins des U assistants soclale
patients en situation de handicap >~ sandra.garcia@ch-albi.fr

Un gestionnaire des lits

pLATEFORME DE bedmanager@ch-albi.fr
COORDINATION + Sefonanl i el




Hopitaux et Ehpad
UKD

R TN | - i
[ARN-R

Merci pour votre attention = Congrés FHF

Bordeaux septembre 2025
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LA PLATEFORME
DE COORDINATION DU PARCOURS DE SOINS
DE LA PERSONNE AGEE

Dr Franck Lamouliatte
Dr NathalieMariescuDepaire
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LE POLE INTER ETABLISSEMENTS DE GERIATRIE NAVARRE COTE BASQUE

. /- " . LEHPAD

86 lits de court séjour e de ety & candeRals - Losrmxbono
ité I Ar I Ari I : d'H re

Des unités deardiogériatrie deneurogériatrieet Bayonne Bayonne ; dHasparren

. Centre
Hospitalier de
Saint-Palais
(CHSP)

RdRthogériatrie

65 lits de soins médicaux et de réadaptation
mpn tfAd0Aa RQ!{[5

ccp ftAGAa RQOIt! 5

2 equipes mobiles de gériatrie
Consultations, consultations mémoire

Hopital de jour
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Centre -
Hospitolier de
la Céte Basque
(CHCB) - Jean
Site de Saint- Dithurbide
Jean-de-Luz - de Sare

- UEHPAD

: L'établissement Public
de Santé de Garazi



En 2022, sur les communes du pays Basque 41717 personnes étaient agees de 75
ans ou plus (12,8 % de la population).

{Sft2y fSa LINR2SOUA xyffes cBriimuneQdu pdyOBasthideR | V&  H
000 personnes seront agees de 75 ans et plus (17 % de la population).
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En 2021, 80% des patients hospitalisés en
court séjour de gériatrie au CHCB
provenaient des urgences



OBJECTIFS DE LA MESURE 5 DE CE PACTE

INCUE de

O
W@@@]@W@@@U@Uﬂ A Généraliser des parcours dédiés aux personnes agées poi
@g u rgences éviter les urgences

« Parce que chacun detient A Organiser deadmissions directegn service hospitalier
sapart delasolution » depuis le domicile ou un EHPAD
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DU PARCOURS DE SOINSIDE LA PERSONNE AGEE

A Favoriser les admissions directes sans passage par les urgences '

A Eviter les hospitalisations inappropriées

A Orienter sur le territoire Navarre Cote Basque les patients gériatriques prove

des urgences du CHCB*

A Renforcer le lien vilkkaopital

*CHCB : Centre Hospitalier deCateBasque

PILOT'AGE
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DU PARCOURS DE SOINS DE LA PERSONNE AGEE

A Mise en place en depuis Juin 2022

A Accessible de 8H30 a 18H30

A 7 jours sur 7

PILOT'AGE
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A Aux médecins traitants
Al dzE YSRSOAya O22NR2YVYIl (SdzN

A Aux médecins des autres établissements du territoire
Al dzE YSRSOAya dzZNBSyGaAaaasSa S

NB :LES APPELS URGENTS RESTENT GERES PAR LE 1F
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Médecin gériatre

Proposition A
d'une orientation |
adaptée

A Recueilldedonnée¥Y Y20ATFT RS f QF LISt

antécédents, traitements, autonomie, lieu de vie, mode de vie,

J

constantes

-
Coordination
des admissions
des patients
provenant

des urgences
J

At NRBLIZAAGAZ2Y RQdzy &nfeghdNidnSly riveail de2 v

recours aux soins necessaires.

A Coordination des admissionges patients provenant des urgences
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LES ORIENTATIONS POSSBIESA Q! t t 9 [

Al HOSPITALISATION
EN COURT SEJOUR
MAINTIEN
 ADOMICILE
A Admission directe en court séjour de gériatrie *’ ” a
i a
| | ' ' ' ' : ] URGENCES
A Orientation vers les urgencesémodynamique instable, signe de détresse ¥ [ sl
HOPITAL
DE JOUR

respiratoire, chute sous anticoagulant avec confusion
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LES ORIENTATIONS POSSBIESA Q! t t 9 [

HOSPITALISATION
EN COURT SEJOUR
A{A LFa RS 6SYSTFAOS t tQKz2alLMialrtra SR \XQ@‘;‘,E'.“LE 5
0 Avis médical et thérapeutique {(O .

Ut NPLIZAaA0AZ2Y RS YAAS Sy LX I OS RQdzy

U Proposition de suivi en consultation de geériatrie HOPITAL

DE JOUR

0 Programmation une hospitalisation de jour
U t NPIANF YYIFOA2Y RQ dzyS SOl ftdzr A2y &dz2NJ £ S fASdz RS OAS LI N
U {2t E AOAGlIGA2Y Rdz RAALIZAAOGAT RQIFLIIWA L fF O22NRAYIFOAZ2YO0

des situations psycho sociales complexes a domicile
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GESTION DU FLUX INTEHRNE\TS GERIATRIQUES
PROVENANT DES URGENCES : UHCD, AUX URGENCES, HEBERGES)

A Avis sur la prise en chargkes patients

A Réévaluation cliniqudR Sa LI G A SV, i{a%k demaRdSdes £ Q! |

medecins).

A Orientation des patients en fonction de I'évaluation : HOSPITALSATION

EN COURT SEJOUR

Court séjour de gériatrie du GHT (Bayonne, Skande-Luz,Garaz)

~ ~

Court séjour de gériatridr Qdzy” | dzi NS SidlF ot AaasSYSyuasx

A

A

A Autre service de spécialité

A Service de soins medicaux et de réadaptation du territoire
A

Retour a domicile

AUTRES SERVICES
DE SPECIALITES
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COORDINATION DU PARCOURS ASSUREE PAR UNE
EQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE

Maintien

Medecins gériatres, IDE, Assistante sociale, Assistant madromistratif ,K } a domicile

Médecin

A 9@ltdzS S Y2ZRS RS OASYE f Ql dzi2y 2 YA gériatre

AtNRBINFYYS tQK2aLAGFEEAA&AFrOGA2Y Y AYT

Assistante
sociale

planifie les examens complémentaires.

A hNBlIyAaS fQKZ2aLIAGFfAalIGAZ2Y R

Hopital de Urgences ‘
court séjour

Py

A hNBIyAaS S LIy RQFAR b
Al aadz2NB I O22NRAYI A2y | SO tSa aSNWAOSa az2O0AldzEX SiG f

coordination (DAC)

Pal

Al 22NR2YyYyS £Sa a2NIUASE RQK2ALMAGFITAALFGAZ2Y O
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A Médecins gériatres du court séjour, cadres de santé, infirmiéres
coordonnatrices, l'assistante sociale

A Revue des appels de la plateforme

Permet le suivi des avis

t SNY¥SU RS NBRAAOdzUSNI RS f Q2NRASyYy Gl OGA2Y

A Orientation des patients gériatrigues provenant des urgences
(urgences, UHCD ou hebergés)

Court séjour de gériatrie Bayonne, Saleande-Luz, SainPalais,

médecineGarazi

Coordination globale des parcours des patients géeriatriques sur le territoire

du GHT
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